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Bestellformular fiir das 10-Schritte-Programm

Gesundheitsférderung nach § 20 Abs. 1 SGB V

KOMNTROLLIERTES-
TRINKEN.DE

per Fax: 0 62 21 -7 39 20 40

[ ]

GK Quest Akademie
- Gesundheitsprogramme -
MaaBstr. 28

69123 Heidelberg

L il

Ihre Angaben werden streng vertraulich behandelt.

O Ja, ich mochte das 10-Schritte-Programm zum kontrollierten
Trinken bestellen

Vorname, NAIME: .....cc.veeiieiiiiieeciieee ettt ee ettt e e eeaae e e eeiraeeeeeannes

Allgemeine Bestellbedingungen

Das Urheberrecht verbleibt beim Verfasser. Kein Teil des Programms
darf ohne schriftliche Genehmigung des Verfassers vervielfiltigt, an
andere Personen weitergegeben, libersetzt, microverfilmt, in elektro-
nischen Medien eingespeichert bzw. dort oder in irgend einer anderen
Form verbreitet werden. Jede Zuwiderhandlung ist strafbar.

Ich habe mich auf den web-Seiten von www.kontrolliertes-trinken.de
iiber das Angebot des 10-Schritte-Programms und den dafiir geeig-
neten Personenkreis informiert. (Hinweis: Einen ,,Fragebogen zur
Selbsteinschédtzung* finden Sie im Internet.)

Bitte kreuzen () Sie die fiir Sie zutreffenden Aussagen an.

O Ichbestelle das Programm zur privaten Nutzung. Ich erkenne an,
dass die Bestellung des 10-Schritte-Programms lediglich die private
Nutzung der Unterlagen durch den Besteller gestattet.

O Ich wiinsche eine Teilnahmebescheinigung zur Einreichung bei
meiner Krankenkasse. Mitglieder der BKK und der Bundesknapp-
schaft erhalten von Ihrer Kasse einen Zuschuss zu den Kosten des
10-Schritte-Programms. Andere Kassen konnen dies ebenfalls tun. Zur
Beantragung reichen Sie bitte die Bescheinigung ein, die Sie mit dem
Programm geschickt bekommen. Hierfiir brauchen wir noch folgende
Angaben, die Sie auf Ihrer Versichertenkarte finden:

Zustandige Kasse .......cccooeevreneinienneneeeeee NI e

Versicherten-Nr. ........cc.coevevevieeenneenn. Geburtsdatum ......................

O Ichbin in der professionellen Suchtarbeit tétig und habe ein beruf-
liches Interesse am Programm. Eine Weitergabe, auch eine leihweise
Uberlassung an andere (z.B. KollegInnen, KlientInnen) ist untersagt.
Der Besteller stellt sicher, dass das Programm nicht kopiert werden
kann.

Gerne senden wir Thnen weitere Informationen. Bitte geben Sie hier
die Adresse an:

ATDEISTEIA ...
INSHEULION L.ttt ettt et e eane e

SEEABE, INI. oottt eae e e et eeeneeeeneeeenns

Vom Bundesverband der BKK empfohlen

Versand und Preise

Das Programm wird mit Spiralbindung geliefert. Der Preis betragt inkl.
Mehrwertseuer und Zustellung per Post:
O innnerhalb Deutschlands 34,90 Euro
O in das europdische Ausland 39,80 Euro
Das Programm soll zugeschickt werden an:
Vorname

NAME e e ara e e

Strasse, Nr.

Land

PLZ, Ort

Gewiinschte Bezahlungsart
O Bankeinzug (nur deutsches Konto)

Konto-NI. ...oooovviiiiieiiieieeceeeeeee, BLZ .,
Bank

Kontoinhaber/-inhaberin ..............cc.oooiiiiiiiiiiiicieececeeeeee e

O Bezahlung durch Kreditkarte
American Express, Diners, Visa oder Eurocard

Kreditkarte ........ccceceeveveneninininenne gliltig bis oo
Kreditkarten-NT. .........ccooovieieiieieeeeecee et
Kreditkarteninhaber/-inhaberin .............ccccoovvieiiiiiiiiieieecieceeeeeeee

O Bezahlung per Uberweisung

Die Lieferung erfolgt nur gegen Vorauskasse. Fiir GK Quest Akademie
wird die Bestellung nur dann bindend, wenn Sie den vollstindigen
Kaufpreis entrichtet haben.

Bitte liberweisen Sie den Betrag an: GK Quest Akademie unter Angabe
des Stichworts ,,10-S-P* auf eines der folgenden Konten:

Deutschland: Sparkasse Heidelberg; Kto. 908 509, BLZ: 672 500 20
(IBAN: DE54 6725 0020 0000 9085 09; SWIFT-BIC.: SOLADES-
1HDB)

Schweiz: BEKB/BCBE; Kto: 16 255.817.3.33; PC 30-106-9; BC 790

Uberweisungsgebiihren trigt der Besteller/die Bestellerin.

Schlussbestimmungen

Sie konnen die Bestellung ohne Begriindung innerhalb von 2 Wochen
nach Erhalt der Lieferung schriftlich, auf einem anderen dauerhaften
Datentrdger oder durch Riicksendung der Lieferung an GK Quest
Akademie GmbH, MaaBstr. 28, 69123 Heidelberg unter Angabe der
Bestellnummer widerrufen. Zur Fristwahrung geniigt die rechtzeitige
Absendung.

Ich bestitige die Richtigkeit meiner Angaben und erkenne die Be-
stellbedingungen sowie die allgemeinen Geschiftsbedingungen (s.
Riickseite) an.

(Beide Unterschriften sind erforderlich!)

Noch eine Frage zum Schluss:

Wie haben Sie vom 10-Schritte-Programm erfahren?



Aligemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich
Unsere allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten ausschlielich. Von
unseren allgemeinen Geschéftsbedingungen abweichende Bedingun-
gen des Bestellers haben keine Giiltigkeit.

§ 2 Zustandekommen des Vertrages, Vorauskasse
Eine verbindliche Bestellung erfolgt, wenn unser Bestellformular uns
vollstédndig ausgefiillt via Internet oder per Post zugeht.

Fiir uns wird die Bestellung erst dann bindend, wenn sie gleichzeitig
mit oder spatestens eine Woche nach Zustellung des Bestellfor-
mulars den vollstandigen Kaufpreis bei uns entrichtet haben. Wir
liefern nur gegen Vorauskasse.

Die Annahme Threr Bestellung erfolgt durch Versenden der Ware.

§ 3 Preise
Es gelten die jeweils in der aktuellen Fassung unseres Bestellfor-
mulars ausgewiesenen Preise. In den Preisen ist die Mehrwertsteuer
enthalten.
Die Kosten fiir den Postversand innerhalb Deutschlands sind in dem
hoheren Bezugspreis bei dieser Versendungsform mit abgegolten und
werden von uns nicht gesondert erhoben.

§ 4 Versand
In Abhéngigkeit davon, fiir welche Versandart Sie sich entschieden
haben, senden wir Thnen unser Produkt per E-Mail oder Postversand
bzw. durch einen vergleichbaren Zusteller zu.

Die Preise fiir den Postversand beinhalten die Versandkosten und
tragen den unterschiedlichen Preisen beim Postversand innerhalb
Europas Rechnung.

Die Lieferfrist betrdgt in der Regel 10 Arbeitstage ab Eingang der
Zahlung und des vollstindig ausgefiillten Bestellformulars.

§ 5 Zahlungsmaoglichkeiten

Sie kdnnen bei uns zwischen folgenden Zahlungsarten wéhlen:

Bezahlung per Kreditkarte

Sie konnen ganz bequem per Kreditkarte bezahlen. Nachdem Sie Thre
Bestellung aufgegeben haben, buchen wir den Rechnungsbetrag inner-
halb von 7 Tagen von Ihrem Kreditkartenkonto ab. Wir akzeptieren die
Kreditkarten von Visa, Eurocard, Diners, American Express.

Bezahlung per Bankeinzug von einem deutschen Konto

Wenn Sie ein deutsches Girokonto haben, konnen Sie uns eine ein-
malige Einzugserméchtigung erteilen. Wir werden den Kaufpreis von
dem angegebenen Konto abbuchen.

Bezahlung per Uberweisung

Sie konnen den jeweiligen Rechnungsbetrag per Bankiiberweisung
an GK Quest-Akademie GmbH, Stichwort: 10-Schritte-Programm,
Konto-Nr. 908 509, BLZ 672 500 20 bei der Stadtsparkasse Heidelberg
iiberweisen. Uberweisungsgebiihren triigt der Besteller.

Bezahlung per Verrechnungsscheck

Sie schicken einen Verrechnungsscheck iiber den jeweiligen Rech-
nungsbetrag an GK Quest-Akademie GmbH, Gesundheitsprogramme,
Pfalzer Str. 6, 69123 Heidelberg.

Bei Bezahlung per Uberweisung oder Verrechnungsscheck achten Sie
bitte darauf, dass eine Bearbeitung bei uns nur erfolgen kann, wenn
Sie uns auch gleichzeitig das vollstindig ausgefiillte Bestellformular
zusenden.

Wenn Sie eine Bestellung per E-mail aufgeben, erhalten Sie automa-
tisch eine Bestellnummer. Bitte geben Sie diese Bestellnummer bei
allen Zahlungen und bei sonstigem Schriftwechsel an.

Bei Zahlung per Kreditkarte oder Uberweisung gilt die Zahlungs-

verbindlichkeit erst dann als erfiillt, wenn sie auch tatsdchlich realisiert
werden konnte und ein Zahlungseingang auf unseren Konten zu ver-
zeichnen ist.

§ 6 Riicksendung

Sie kénnen lhre Bestellung innerhalb von 2 Wochen nach Erhalt der
Lieferung ohne Begriindung schriftlich, auf einem dauerhaften Daten-
trager oder durch Riicksendung der Lieferung an GK Quest-Akademie
GmbH, Gesundheitsprogramme, Pfdlzer Str. 6, 69123 Heidelberg,
widerrufen. Zur Fristwahrung geniigt die rechtzeitige Absendung.
Wenn Sie von diesem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch ma-
chen, haben Sie bei einem Bestellwert bis 40,00 Euro die Kosten der
Riicksendung zu tragen, es sei denn, die gelieferte Ware entspricht
nicht der Bestellten.

Sollten Sie von Threm gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch machen, er-
statten wir IThnen den Kaufpreis unverziiglich auf ein von Ihnen gewéhltes
Konto zuriick. Dafiir ist es erforderlich, dass Sie uns in Ihrer Widerrufs-
mitteilung bzw. wenn Sie die Ware an uns zuriicksenden mitteilen, auf
welches Konto der Kaufpreis zuriickiiberwiesen werden soll.

§ 7 Gewihrleistung
Ihnen stehen bei fehlerhafter Lieferung die gesetzlichen Gewéhrleistungs-
anspriiche Wandlung (Riickgidngigmachung des Kaufs) und Minderung
des Kaufpreises zu.

Dariiber hinausgehende Anspriiche, insbesondere Schadensersatzan-
spriiche bei unsachgeméBer Handhabung der Materialien, sind ausge-
schlossen.

Vorstehende Haftungseinschrankung gilt nicht, soweit die Schadensur-
sache auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beruht. Sie gilt auch dann
nicht, wenn Sie wegen des Fehlens einer zugesicherten Eigenschaft
Schadensersatz geltend machen.

Wir sind durch stindige Aktualisierungen stets bemiiht, unsere Uber-
tragung per E-Mail virenfrei zu halten. Eine Gewéhr fiir eine virenfreie
Ubertragung kénnen wir jedoch nicht leisten. Sie haben deshalb selbst
dafiir Sorge zu tragen, dass durch Offnen der E-Mail an Ihrem Computer
kein Schaden entsteht.

Das 10-Schritte-Programm ist sorgfiltig entwickelt und mehrfach auf
Korrektheit und Verstandlichkeit hin gepriift worden. Trotzdem sind ein-
zelne Druckfehler ebenso wenig auszuschlielen, wie Fehlanwendungen
des Programms. Dafiir iibernehmen wir keine Haftung. Die Verantwortung
fiir die Durchfithrung des Programms und Folgen der Programmanwen-
dungen liegen beim Nutzer.

§ 8 Datenschutz
Ihre personlichen Daten werden von uns streng vertraulich behandelt und
nicht weitergegeben.

§ 9 Erfiillungsort, Gerichtsstand,

Aufrechnungsverbot
Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Sofern der
Kunde Kaufmann ist, ist Heidelberg ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir
alle Anspriiche im Zusammenhang mit der Geschiftsbeziechung.
Erfiillungsort ist der Geschéftssitz der GK-Quest Akademie Heidel-
berg.
Die Aufrechnung ist nur zulédssig, wenn IThre Forderung unbestritten oder
rechtskriftig festgestellt ist.

Heidelberg, den 28.09.2001



